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1. การเขา้สู่ระบบ 
 

 ผูใ้ช้สามารถเขา้สูร่ะบบการใช้งานไดโ้ดยเขา้เว็บไซต์ www.e-
report.energy.go.th  ระบบจะเขา้สูห่น้าหลกัของเว็บไซต์ (ดงัรูปที ่1) 
 

 

รูปที ่1  หน้าหลกัของเว็บไซต์ www.e-report.energy.go.th 
 

 โดย โครงสรา้งของหน้าหลกั ประกอบดว้ย  
 

1) เม นู ห ล ัก  เป็ นปุ่ ม ล ัด เพื่ อ เข้ าสู่ห น้ าต่ างๆ  ได้แก่  ห น้ าแรก 
ห น้ าแ น ะน า โ ค ร งก า ร  ห น้ า เป รี ย บ เที ย บ ผ ล ป ร ะห ย ัด 
หน้าขา่วประชาสมัพนัธ์ หน้า FAQ และหน้าเว็บบอร์ด 

2) การเข้าสู่ระบบ  เพื่ อให้ผู้ใช้กรอกรห ัสสมาชิกและรห ัสผ่าน 
เพือ่เขา้สูร่ะบบกรอกขอ้มูลหน่วยงานและขอ้มูลการใช้พลงังานตอ่ไป 

3) ข่ า ว ส า ร ก า ร อ นุ ร ั ก ษ์ พ ล ั ง ง า น  แ ล ะ เ บ็ ด เ ต ล็ ด 
เพื่ อ ใ ช้ เ ป็ น ช่ อ งท า งแ จ้ ง ข่ า ว ส า ร ที่ มี ค ว าม ส า ค ัญ  เช่ น 
การก าหนดวนัส่งข้อมูลเพื่อใช้ในการประเมิน KPI ของ กพร.  
ม ติ ค ณ ะ ร ั ฐ ม น ต รี 
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การใช้ความรูด้้านการอนุรกัษ์พลงังานและพลงังานหมุนเวียน  การ 
Download เอกสารแบบฟอร์มทีใ่ช้ในการรายงาน 

4) ก า ร ป ร ะ เ มิ น ผ ล เ บื้ อ ง ต้ น 
เ ป็ น ก า ร แ จ้ ง ข้ อ มู ล ผ ล ก า ร ก ร อ ก ข้ อ มู ล ห น่ ว ย ง า น 
แ ล ะ ข้ อ มู ล ก า ร ป ร ะ ห ย ั ด 
เพือ่กระตุน้ในหน่วยงานเรง่ท าการกรอกขอ้มูลและแขง่ขนัท าการปร
ะหยดัพลงังาน 

5) ก า ร เ รี ย ก ดู ข้ อ มู ล 
เพือ่ใช้เป็นช่องทางลดัเขา้สูร่ายงานการใช้พลงังานของหน่วยงานท ัง้ร
ะด ับ ก รม ใน ส่ วน ก ลางแ ละระด ับ จ ังห ว ัด ใน ส่ วน ภู มิ ภ าค 
โ ด ย แ บ่ ง เ ป็ น ร า ย ง า น ก า ร ใ ช้ ไ ฟ ฟ้ า / น ้ า ม ั น 
และรายงานผลการด าเนินการตามมาตรการประหยดัพลงังานของห
น่วยงานราชการที ่สนพ. สง่ให ้กพร. 

 

ผูใ้ช้จะท าการเขา้สูร่ะบบโดยป้อนรหสัสมาชิกและรหสัผา่นทีไ่ดร้บัในชอ่
ง            แลว้กดปุ่ มเขา้สูร่ะบบ ระบบจะเขา้สูห่น้าแรก (ดงัรูปที ่2)  
 

 

รูปที ่2  หน้าแรกของเว็บไซต์  

2 
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 หน้าแรกของเว็บไซต์ ประกอบดว้ยเมนูยอ่ย 7 เมนู 
เพือ่ใหผู้ใ้ช้เขา้สูห่น้าทีต่อ้งการไดร้วดเร็วยิง่ขึน้ ดงัน้ี 

1) ขอ้มูลหน่วยงาน 
2) คณะท างานและมาตรการลดใชพ้ลงังาน 
3) ขอ้มูลการใชพ้ลงังานของหน่วยงาน 
4) รูปแบบการใช้พลงังานของหน่วยงาน 
5) หน่วยงานภายใตก้ารบรหิาร 
6) สง่ขอ้มูลสมบูรณ์ถงึ สนพ. 
7) ตดิตอ่เจา้หน้าที ่สนพ. ผูดู้แลระบบ 

 

2.  การกรอกขอ้มูลหน่วยงานและขอ้มูลพลงังาน 
  

ผูใ้ช้จะตอ้งท าการกรอกขอ้มูลในเมนูยอ่ยที ่1-5 ใหค้รบถว้น 
ประกอบดว้ย 
 

 2.1 เมนูยอ่ยที ่1 รายละเอียดของหน่วยงาน (ดงัรูปที ่3) ประกอบดว้ย 
3 สว่น ดงัน้ี 
 

1) ขอ้มูลหน่วยงาน ผูใ้ช้สามารถบนัทกึ / แกไ้ข ขอ้มูลหน่วยงาน 
ท ัง้ภาษาไทยและภาษาองักฤษ  ชื่อหน่วยงานกอ่นปฏรูิประบบราชการ ปี 
2546  ทีต่ ัง้หน่วยงาน (เลขที/่อาคาร ถนน ต าบล อ าเภอ จงัหวดั โทรศพัท ์
โทรสาร เว็บไซต์ของหน่วยงาน) สงักดัของหน่วยงาน และหมายเหตุ 
(ส าหรบับกัทกึขอ้มูลอืน่ๆ)  โดยระบบจะท าการบงัคบัการกรอกขอ้มูล 
ชื่อหน่วยงาน (ไทย)  อ าเภอ จงัหวดั รหสัไปรษณีย์ โทรศพัท ์โทรสาร (ดงัรูปที ่
4) 

2) ขอ้มูลผู้ประสานงาน  สามารถกรอกขอ้มูลผูป้ระสานงาน ได ้2 
รายชื่อ แตล่ะรายชื่อประกอบดว้ย ชื่อผูป้ระสานงาน ต าแหน่ง โทรศพัท์ โทรสาร 
และ E-mail address โดยระบบจะท าการบ ังค ับการกรอกรายละเอียด 
ส าหรบัผู้ประสานงานที่ 1  โดยไม่จ าเป็นต้องกรอกชื่อผู้ประสานงานที่2   
(ดงัรูปที ่5) 

3) เปลีย่นรหสัเขา้ระบบ  
ผูใ้ช้สามารถเปลีย่นรหสัผา่นไดต้ามตอ้งการทีช่่องรหสัผา่นใหม ่
และท าการยนืยนัรหสัผา่นอกีคร ัง้ (ดงัรูปที ่6) 
 

ในการบนัทึก / แก้ไข ข้อมูลดงักล่าว ผู้ใช้จะต้องกดปุ่ มปรบัปรุงข้อมูล 
ใ น ห ั ว ข้ อ ที่ จ ะ ท า ก า ร ก ร อ ก /แ ก้ ไ ข  ต า ม            ใ น รู ป ที่  3   5 

6 
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และเมือ่ท าการกรอก/แก้ไขข้อมูลเรียบรอ้ยแลว้ ใหท้ าการบนัทึกขอ้มูลทุกคร ัง้ 
โดยกดปุ่ มบนัทกึขอ้มูลตาม            ในรูปที ่4 

 
 

 

 
 

รูปที ่3 หน้าเมนูยอ่ยที ่1 ขอ้มูลหน่วยงาน 
 

5 
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รูปที ่4  หน้าขอ้มูลหน่วยงาน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที ่5 หน้าขอ้มูลผูป้ระสานงาน 

6 
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รูปที ่6 หน้าเปลีย่นรหสัเขา้ระบบ 
 

2.2 เมนูยอ่ยที ่2 คณะท างานและมาตรการลดใช้พลงังาน  
 

หน้าคณะท างานและมาตรการลดใชพ้ลงังาน (ดงัรูปที ่7)  ประกอบดว้ย 
2 สว่น ดงัน้ี 

 รายชื่อคณะท างานดา้นการลดใชพ้ลงังานของหน่วยงาน 
 มาตรการประหยดัพลงังานของหน่วยงาน 
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รูปที ่7  หน้าเมนูยอ่ยที ่2 คณะท างานและมาตรการลดใช้พลงังาน  
 

 
โดยหน่วยงานสามารถปรบัปรุงขอ้มูลคณะท างานและมาตรการลดใชพ้ลงังาน
และบนัทกึขอ้มูลตา่งๆเขา้ฐานขอ้มูล ดงัน้ี 

 

1) รายชื่อคณะท างานด้านการลดใช้พลงังานของหน่วยงาน 
กดปุ่ มเพิ่มรายชื่อเพื่อกรอกข้อมูล ชื่อ-นามสกุล ต าแหน่งภายในหน่วยงาน 
โท รศ ัพ ท์  โท ร ส า ร  ข อ งค ณ ะท า ง าน แ ต่ ล ะท่ าน    (ด ัง รู ป ที่  8 ) 
โ ด ย ห ล ั ง จ า ก ที่ ก ด บ ั น ทึ ก ข้ อ มู ล 
ร ะ บ บ จ ะ แ ส ด ง ร า ย ชื่ อ ใ น ห น้ า ห ล ั ก ข อ ง ค ณ ะ ท า ง า น ท ั น ที 
โดยมีปุ่ มปรบัปรุงข้อมูลด้านข้าง 3 ปุ่ ม ได้แก่ ปุ่มลูกศร (เลื่อนล าดบัขึ้นลง) 
ปุ่ ม ดิ น ส อ  ( ป ร ั บ ป รุ ง แ ก้ ไ ข ข้ อ มู ล )  แ ล ะ ปุ่ ม ก า ก บ า ท 
(ลบรายชื่อดงักลา่วออกจากระบบ) (ดงัรูปที ่7) 
 



 9 

 
 

รูปที ่8 หน้าปรบัปรุงรายชื่อคณะท างานดา้นการลดใช้พลงังานของหน่วยงาน 
 

2) ม า ต ร ก า ร ป ร ะ ห ย ั ด พ ล ั ง ง า น ข อ ง ห น่ ว ย ง า น  
เ มื่ อ ก ด ปุ่ ม ป ร ั บ ป รุ ง ข้ อ มู ล 
ระบบเข้าสู่หน้าส าหรบักรอกข้อมูลมาตรการ/แผนปฏิบตัิการลดใช้ไฟฟ้า 
และน ้ามนั โดยมีเครื่องมือที่สามารถจดัรูปแบบอกัษร ขนาด ความหนา 
ต ั ว เอี ย ง  ขี ด เ ส้ น ใ ต้  ก า ร ก า ห น ด ล า ด ั บ   ก า ร ป ร ับ สี อ ั ก ษ ร 
ก า ร เ น้ น ข้ อ ค ว า ม ไ ด้ ต า ม ต้ อ ง ก า ร 
ซึง่ผู้ใช้สามารถคดัลอกข้อมูลตวัอกัษรหรือตารางทีม่ีอยู่วางลงในช่องส าหรบัก
รอกได ้ (ดงัรูปที ่9) 
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รูปที ่9  หน้าปรบัปรุงมาตรการประหยดัพลงังานของหน่วยงาน 
 

2.3 เมนูยอ่ยที ่3 ขอ้มูลการใช้พลงังานของหน่วยงาน  
 

หน้าขอ้มูลการใช้พลงังานของหน่วยงาน  ประกอบดว้ย 2 สว่น ดงัน้ี 
 บนัทกึขอ้มูลการใชพ้ลงังาน 
 ดูขอ้มูลการใช้พลงังานรายปีงบประมาณ 
 

โดยหน่วยงานสามารถปรบัปรุงขอ้มูลการใช้พลงังานและบนัทกึขอ้มูลตา่
งๆเขา้ฐานขอ้มูล ดงัน้ี 
 

1) บนัทึกข้อมูลการใช้พลงังาน  ในส่วนของการบนัทึกข้อมูล 
ระบบจะแสดงขอ้มูลเป็นรายไตรมาสโดยสามารถเลือกปีงบประมาณและไตรม
าส  เมื่อท าการเลือกปีงบประมาณและไตรมาสที่จะท าการบ ันทึกแล้ว 
ระบบจะแสดงแบบฟอร์มการกรอกขอ้มูลซึง่เป็นแบบฟอร์มเดียวกบัที่หน่วยงา
น ราช ก ารใช้ ท าก ารก รอกข้ อมู ลแ ละส่ งให้  สนพ . อ ยู่ ใน ปั จ จุบ ัน 
พรอ้มท ัง้ดึงข้อมูลที่ได้ท าการกรอกไว้ในหน้าหลกัข้อมูลหน่วยงานมาแสดง 
ได้แก่ ชื่อหน่วยงาน จงัหวดั ชื่อหน่วยงานเดิมก่อนปฏิรูปราชการปี 2546 
สงักดักรม สงักดักระทรวง ชื่อผู้ประสานงาน (ล าดบัที่ 1) สถานที่ติดต่อ 
โทรศพัท์ โทรสาร E-mail โดยอตัโนมตั ิ
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 ใ น ส่ ว น บ น ข อ ง ต า ร า ง ข้ อ มู ล ก า ร ก ร อ ก 
ผู้ใช้สามารถเลือกที่จะกรอกข้อมูลไฟฟ้าและน ้ ามนั อย่างใดอย่างหน่ึง 
ห รื อ ท ั้ ง ส อ ง อ ย่ า ง ไ ด้  เ ช่ น 
หน่วยงานทีไ่มไ่ดจ้า่ยคา่ไฟฟ้าเองเน่ืองจากใชส้ านกังานรว่มกบัหน่วยงานอืน่จึ
ง ไ ม่ ไ ด้ มี ก า ร ต ั้ ง ง บ ป ร ะ ม า ณ ไ ฟ ฟ้ า โ ด ย ต ร ง 
มี แ ต่ เ พี ย ง ง บ ป ร ะ ม า ณ ค่ า เ ช้ื อ เ พ ลิ ง เ ท่ า นั้ น 
หน่วยงานลกัษณะดงักล่าวสามารถท าการเลือกว่า หน่วยงานของท่าน ไม่มี 
งบประมาณคา่ไฟฟ้า และ มี งบประมาณคา่เช้ือเพลงิ ได ้เป็นตน้ 

 

 ส าหรบัสว่นตาราง สามารถแสดงตารางไดสู้งสุด 3 ตาราง ดงัน้ี 

 สว่นของส านกังาน 

 สว่นของบา้นพกั 

 สว่นการผลติ 
 

โดยตารางจะท าการกรอกและแสดงข้อมูลปริมาณการใช้ไฟฟ้า 
(หน่วยไฟฟ้า/จ านวนเงนิ) ข้อมูลปริมาณน ้ามนั (ปริมาณ น ้ามนั แก๊สโซฮอล์ 
ไ บ โอ ดี เซ ล  ก๊ า ซ ธ ร รม ช าติ / จ าน วน เงิ น )  ใน ไต รม าส ที่ เ ลื อ ก 
พ ร้ อ ม ท ั้ ง ร ว ม ผ ล ท ั้ ง ห ม ด ใน ไ ต ร ม า ส / ปี ง บ ป ร ะ ม าณ ที่ เ ลื อ ก 
และแสดงผลรวมในไตรมาสด ังกล่าวใน ปีงบประมาณ 2546 (ปีฐาน) 
เพื่อท าการเปรียบเทียบ ปริมาณพลงังานที่เพิ่ม/ลด และเปอร์เซ็นต์ที่เพิ่ม/ลด 
ท ั้งน้ีหากข้อมูลในปี  2546 ไม่ครบถ้วนท าให้ไม่สามารถเปรียบเทียบ 
หรือข้อมูลไม่ครบไตรมาส ระบบจะไม่ท าการเปรียบเทียบ และขึ้นข้อความ 
รอขอ้มูลปี 2546 หรือรอขอ้มูลใหค้รบไตรมาส  

นอกจากน้ียงัสามารถกรอกขอ้มูลปจัจยัสาเหตุของการใช้พลงังานเ
พิม่ขึน้/ลดลง และหมายเหตุอืน่ๆ เพิม่เตมิได้  (ดงัรูปที ่10) 

 

2 )  ดู ข้ อ มู ล ก า ร ใ ช้ พ ล ั ง ง า น ร า ย ปี ง บ ป ร ะ ม า ณ 
เป็นการแสดงรายงานการใช้พลงังานในของหน่วยงานแบบทุกเดือนครบปีงบ
ประมาณ ซึง่ผูใ้ช้จะไมส่ามารถท าการแกไ้ขขอ้มูลได ้ (ดงัรูปที ่11) 
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รูปที ่10   หน้าบนัทกึขอ้มูลการใชพ้ลงังาน 
 



 13 

 
 

รูปที ่11  หน้าดขูอ้มูลการใชพ้ลงังานรายปีงบประมาณ 
 
 
 
 
 

2.4 รูปแบบการใชพ้ลงังานของหน่วยงาน 
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หน้ารูปแบบการใชพ้ลงังานของหน่วยงาน ประกอบดว้ย  2 สว่น ดงัน้ี 
 รูปแบบการใช้ไฟฟ้า 
 รูปแบบการใช้เช้ือเพลงิ 

(ดงัรูปที ่12)   
 

โดยหน่วยงานสามารถปรบัปรุงขอ้มูลรูปแบบการใชพ้ลงังานและบนัทกึ
ขอ้มูลตา่งๆเขา้ฐานขอ้มูล ดงัน้ี 
 

1) รูปแบบการใช้ไฟฟ้า แบง่เป็น 3 กรณี ไดแ้ก ่
 หน่วยงานของทา่นเป็นเจา้ของมเิตอร์วดัหน่วยการใช้ไฟฟ้า   

i. โดยในกรณีทีห่น่วยงานเป็นเจา้ของมิเตอร์สามารถแ
ยกไดเ้ป็น  

ก ร ณี ที่ ห น่ วย งาน เป็ น เจ้ าข อ งมิ เต อ ร์ เอ ง 
(ไมม่ีการใช้มเิตอร์รว่มกบัหน่วยงานอืน่)  
กรณีที่หน่วยงานใช้มิเตอร์ร่วมกบัหน่วยงานอื่น 
สามารถเลือกหน่วยงานที่ใช้มิเตอร์ร่วมกบัลกัษณ
ะ ต่ า ง ๆ  ไ ด้ แ ก่  เ อ ก ช น  บ้ า น พ ั ก 
หน่วยงานราชการต่างๆ และอื่นๆ(ในกรณีทีเ่ลือก 
บ้ า น พ ั ก 
ระบบจะแสดงตารางข้อมูลบ้านพกัในหน้าหลกัข้อ
มูลการใช้พลงังาน) 

ii. ส าหรบัรายงานการใช้ไฟฟ้าของหน่วยงานราชการที่
ใช้ไฟฟ้าร่วมกนั ระบบจะมีตวัเลือกเพื่อให้เลือกว่า 
ข้อมูลที่รายงานเป็นข้อมูลท ั้งหมดในใบแจ้งหน้ี 
หรือเลือกหกัขอ้มูลหน่วยงานทีใ่ชร้ว่มกนัเรียบรอ้ยแล้
ว 

 หน่วยงานของทา่นไมไ่ดเ้ป็นเจา้ของมเิตอร์วดัหน่วยการใช้ไฟ
ฟ้า จะสามารถกรอกข้อมูลหน่วยงานที่เป็นเจ้าของมิเตอร์ได ้
รวมท ัง้การรายงานขอ้มูลดงักลา่ว 

 ก า ร ใ ช้ ไ ฟ ฟ้ า ข อ ง ห น่ ว ย ง า น ท่ า น 
เพื่อท าการเลือกวา่หน่วยงานดงักลา่วสามารถกรอกข้อมูลในส่
วนบา้นพกัอยา่งเดียว หรือมีขอ้มูลเพือ่การผลติดว้ย 

 

2) รูปแบบการใช้เช้ือเพลงิ แบง่เป็น 2 กรณี ไดแ้ก ่
 ก า ร ใ ช้ น ้ า ม ั น เ ช้ื อ เพ ลิ ง ข อ ง ห น่ ว ย ง า น ท่ า น 

เพือ่ท าการเลือกในกรณีทีล่กัษณะของหน่วยงานมีลกัษณะทีก่่อ
ใหเ้กดิรายไดห้รือไม ่
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 ก ร ณี ที่ ห น่ ว ย ง า น มี กิ จ ก า ร เ ฉ พ า ะ 
โ ด ย เ ลื อ ก ว่ า เ ป็ น ข้ อ มู ล น ้ า ม ั น เ ช้ื อ เพ ลิ ง ร ว ม 
หรือแยกขอ้มูลในสว่นของการผลติหรือกจิการออกแลว้  
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รูปที ่12  หน้ารูปแบบการใชพ้ลงังานของหน่วยงาน 
 
 

2.5 หน่วยงานภายใตก้ารบรหิาร 
 

หน้าหน่วยงานภายใตก้ารบรหิาร  ประกอบดว้ย 3 สว่น ดงัน้ี 
 หน่วยงานภายใตก้ารบรหิาร 
 ความครบถว้นของจ านวนหน่วยงานภายใตก้ารบรหิาร (1 

ระดบัช ัน้) 
 สถานการณ์สง่ขอ้มูลสมบูรณ์ของหน่วยงานภายใตก้ารบรหิาร 

(ดงัรูปที ่13) 
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รูปที ่13  หน้าหน่วยงานภายใตก้ารบรหิาร 
 

โดยหน่วยงานสามารถปรบัปรุงข้อมูลหน่วยงานภายใต้การบริหาร 
และบนัทกึขอ้มูลตา่งๆ เขา้ฐานขอ้มูล ดงัน้ี 
 

1) ห น่ ว ย ง า น ภ า ย ใ ต้ ก า ร บ ริ ห า ร  
ผู้ ใ ช้ ส า ม า ร ถ ท า ก า ร เ พิ่ ม ห น่ ว ย ง า น ใ ต้ ก า ร บ ริ ห า ร  
โ ด ย เ พิ่ ม ห น่ ว ย ง า น ไ ด้ สู ง สุ ด ค ร ั้ ง ล ะ  3 0  ห น่ ว ย ง า น 
เ มื่ อ ท า ก า ร เ ลื อ ก จ า น ว น ห น่ ว ย ง า น ที่ ท า ก า ร เ พิ่ ม 
ระบบจะแสดงช่ องว่างส าหร ับกรอกชื่ อห น่ วยงาน  และรห ัสสมาชิก 
ต า ม จ า น ว น ที่ ต้ อ ง ก า ร เ พิ่ ม โ ด ย อ ั ต โ น ม ั ต ิ
โดยรหสัสมาชิกของหน่วยงานแมจ่ะถูกน ามาเป็นรหสัขึน้ตน้ของรหสัสมาชิกหน่
ว ย ง า น ลู ก โ ด ย อ ั ต โ น ม ั ติ  ( ด ั ง รู ป ที่  1 4 ) 
และเมือ่กดบนัทกึขอ้มูลรายชื่อทีเ่พิม่จะปรากฏในหน้าหลกัของหน่วยงานภายใต้
การบรหิาร 
 

7 

8 

9 
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รูปที ่14  หน้าเพิม่หน่วยงานภายใตก้ารบรหิาร 
 

 ตวัอยา่งการเพิม่รายชื่อหน่วยงานภายใตก้ารบรหิาร   

กรณีมีหน่วยงานภายใตก้ารบรหิาร  

ห น่ ว ย ง า น อ ั น ด ั บ ที่  1  :  ก ร ม ส ร ร พ ส า มิ ต 
มีหน่วยงานภายใต้การบริหารที่ต ั้งอยู่ ในภูมิภาค คื อ 
ส านั ก งาน ส รรพ ส ามิ ต ภ าค  จ าน วน  9  ห น่ วย งาน 
เมื่อจะท าการเพิ่มหน่วยงาน ให้กดปุ่ ม เพิ่มหน่วยงาน ตาม          
ร ะบ บ จะ เข้ าสู่ ห น้ าส าห ร ับ เพิ่ ม ร าย ชื่ อ ห น่ ว ย งาน  
ผู้ใช้สามารถเลือกจ านวนหน่วยงานที่จะเพิ่มได้ตามต้องการ 
ต า ม              ใ น รู ป ที่  1 5 
เมือ่กรอกรายชื่อหน่วยงานภายใตบ้รหิารและรหสัสมาชิกคร
บ ถ้ ว น แ ล้ ว   ท า ก า ร บ ั น ทึ ก ข้ อ มู ล 
และหน่วยงานหลกัจะตอ้งท าการแจง้รหสัสมาชิกใหก้บัหน่วย
งานภายใตก้ารบรหิารของตนใหท้ราบเพือ่ด าเนินการกรอกข้
อ มู ล ต่ อ ไ ป  ห า ก ห น่ ว ย ง า น นั้ น ๆ 
มี ห น่ ว ย ง า น ภ า ย ใ ต้ ก า ร บ ริ ห า ร อี ก 
จะตอ้งท าการเพิม่รายชื่อหน่วยงานใหค้รบถว้น 

7 

10 
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ห น่ ว ย ง า น อ ั น ด ั บ ที่  2  :  ส า นั ก ง า น ส ร ร พ ส า มิ ต ภ า ค  
มีหน่วยงานภายใต้การบริหารคือส านกังานสรรพสามิตพื้นที ่
ซึง่ส านกังานสรรพสามติภาคจะตอ้งท าการเพิม่รายชือ่ใหส้ านั
ก ง าน ส ร รพ ส ามิ ต พื้ น ที่ ที่ ต ั้ ง อ ยู่ ใ น จ ัง ห ว ัด ต่ า ง ๆ 
ใหค้รบถว้นตามข ัน้ตอนทีไ่ดก้ลา่วไปแลว้  

 

ห น่ ว ย ง า น อ ั น ด ั บ ที่  3  :  ส า นั ก ง า น ส ร ร พ ส า มิ ต พื้ น ที ่
มีหน่วยงานภายใต้การบริหารคือส านกังานสรรพสามิตพื้นที่
ส า ข า 
ซึง่ส านกังานสรรพสามิตพื้นทีจ่ะตอ้งท าการเพิม่รายชื่อให้ส า
นั ก ง า น ส ร ร พ ส า มิ ต พื้ น ที่ ส า ข า ต่ า ง ๆ 
ทีอ่ยูภ่ายใตก้ารบรหิารใหค้รบถว้น 

 

ห น่ ว ย ง า น อ ั น ด ั บ ที่  4  :  ส า นั ก ง า น ส ร ร พ ส า มิ ต พื้ น ที่ ส า ข า  
หากเป็นหน่วยงานสุดทา้ยและไมม่ีหน่วยงานทีอ่ยู่ภายใตก้าร
บรหิารแลว้ ไมต่อ้งเพิม่หน่วยงานภายใตก้ารบรหิาร 

 

กรณีไมม่ีมีหน่วยงานภายใตก้ารบรหิาร  

ในกรณีทีห่น่วยงานไมม่ีหน่วยงานภายใตก้ารบรหิารใหไ้ปทีห่วัขอ้ความ
ครบถ้วนของจ านวนหน่ วยงานภายใต้ก ารบริห าร  (1 ระด ับช ั้น ) ที ่          
ใ น รู ป ที่  1 3  แ ล ะ เ ลื อ ก  ค ร บ ถ้ ว น  ไ ด้ ท ั น ที 
โ ด ย ไ ม่ ต้ อ ง เ พิ่ ม ชื่ อ ห น่ ว ย ง า น แ ต่ อ ย่ า ง ใ ด 
โดยผูใ้ช้จะต้องท าการบนัทึกขอ้มูลทุกคร ัง้ภายหลงัการเลือกความครบถว้นแล้
ว ตาม  

 
 
 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

 

10 

8 

9 



 20 

รูปที ่15  
หน้าส าหรบักรอกรายชื่อและรหสัสมาชิกของหน่วยงานภายใตก้ารบรหิาร 
 

2) ความครบถ้วนของหน่วยงานภายใต้การบริหาร (1 ระดบัช ั้น)  
เมื่ อ ไ ด้ ท า ก า ร เพิ่ ม ร า ย ชื่ อ ห น่ ว ย ง า น ใ ต้ บ ริ ห า ร  1  ร ะ ด ับ ช ั้ น 
จนครบถ้วนจะตอ้งท าการเลือกวา่มีหน่วยงานภายใตก้ารบริหารครบถว้นแล้ว
ห รื อ ไ ม ่
เพือ่ยืนยนัความครบถว้นของจ านวน/ความถูกตอ้งของขอ้มูลหน่วยงานภายใต ้ 
การบรหิารอีกคร ัง้     
           

3) สถานะภาพการส่งข้อมูลสมบูรณ์ของหน่วยงานภายใต้การบริหาร    
ระบบจะท าการส รุป จ าน วน ห น่ วย งาน ภาย ใต้ ก ารบ ริห ารอี ก ค ร ั้ ง 
พรอ้มท ัง้รายงานจ านวนหน่วยงานใต้บริหารที่ยงัไม่ท าการส่งข้อมูลสมบูรณ์ 
ท ัง้น้ีจะสามารถดูสถานะภาพการส่งข้อมูลสมบูรณ์ของแต่ละหน่วยงานได้โดย
ดู ที่ ด้ าน ห ล ัง ร าย ชื่ อ ห น่ ว ย งาน ภ าย ใต้ ก า รบ ริ ห า ร ใน ส่ วน ข อ ง 
ข้ อ มู ล ส ม บู ร ณ์ ข อ ง ห น่ ว ย ง า น ลู ก 
โดยหากหน่วยงานใดที่ยงัไม่ได้ส่งข้อมูลสมบูรณ์ ระบบจะแสดงสถานะ 
ไม่สมบูรณ์ แต่หากส่งข้อมูลสมบูรณ์แล้ว ระบบจะแสดงสถานะ สมบูรณ์ 
ส า ห ร ั บ ร ะ บ บ ที่ มี ก า ร แ ส ด ง ส ถ า น ะ ส ม บู ร ณ์ แ ล้ ว 
จะไมส่ามารถลบรายชื่อดงักลา่วออกจากระบบได ้ (ดงัรูปที1่6) 
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รูปที ่16  สถานะการสง่ขอ้มูลสมบูรณ์ของหน่วยงานภายใตก้ารบรหิาร 
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2.6 เมนูยอ่ยที ่6 สง่ขอ้มูลสมบูรณ์ถงึ สนพ.  
 

เมื่อหน่วยงานท าการกรอกข้อมูลต่างๆในเมนูก่อนหน้าน้ีเรียบรอ้ยแล้ว 
ระบบจะท าการตรวจสอบความครบถ้ วนของข้ อมู ลที่ กรอกอีกคร ั้ง 
หากหน่วยงานยงักรอกขอ้มูลไมส่มบูรณ์ระบบจะแสดงขอ้ความดงัน้ี 

 

  ขอ้มูลของทา่นไมส่ามารถสง่ให ้สนพ. 
ไดเ้น่ืองจากขอ้มูลยงัไมค่รบถว้นดงัตอ่ไปน้ี   

 ขอ้มูลหน่วยงาน 
 ขอ้มูลคณะท างานและมาตรการ 
 ขอ้มูลรูปแบบการใชพ้ลงังานของหน่วยงาน 
 ขอ้มูลหน่วยงานภายใตก้ารบรหิาร 
 

ท ัง้น้ีหากมีสว่นใดทีไ่ด้กรอกครบถว้นแลว้ระบบจะแจ้งเฉพาะสว่นที่เหลื
อ และหากยงัมีส่วนใดส่วนหน่ึงยงัข้อมูลไม่สมบูรณ์ ปุ่มกด ส่งข้อมูลสมบูรณ์ 
จะไมท่ างาน ดงั             ในดงัรูปที ่17 

 

ในกรณีทีม่ีการแก้ไขปรบัปรุงขอ้มูลใดๆหลงัจากทีท่ าการสง่ขอ้มูลสมบูร
ณ์ แ ล้ ว  ห น่ ว ย ง า น จ ะ ต้ อ ง ก ด ส่ ง ข้ อ มู ล ส ม บู ร ณ์ ใ ห ม่ อี ก ค ร ั้ ง 
เ พื่ อ เ ป็ น ก า ร ยื น ย ั น ก า ร แ ก้ ไ ข ข้ อ มู ล ด ั ง ก ล่ า ว  ท ั้ ง น้ี 
จะไมร่วมถงึขอ้มูลการใช้พลงังานของหน่วยงาน 
 

 
 

รูปที ่17 หน้าสง่ขอ้มูลสมบูรณ์ถงึ สนพ. 

11 

11 
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2.7 เมนูยอ่ยที ่7  ตดิตอ่เจา้หน้าที ่สนพ.  
 

หน้าตดิตอ่เจา้หน้าที ่สนพ. ประกอบดว้ย 2 สว่น ดงัน้ี  
 สง่เรือ่งตดิตอ่เจา้หน้าที ่สนพ. 
 เรือ่งทีไ่ดเ้คยตดิตอ่ไว ้

(ดงัรูปที ่18) 
 

(1) สง่เรือ่งตดิตอ่เจา้หน้าที ่สนพ.  จะแสดงในรูปแบบ Web-board 
คือ ก าหนดเรื่องที่ต้องการติดต่อ และกรอกข้อความที่จะท าการติดต่อ 
ระบบได้เพิ่มการแบ่งกลุ่มของปัญหาเพื่อให้แยกแยะกลุ่มปัญหาได้ดีขึ้น 
โ ด ย แ บ่ ง อ อ ก เ ป็ น  3  ก ลุ่ ม  ไ ด้ แ ก่  แ จ้ ง ปั ญ ห า ข ั ด ข้ อ ง 
สอบถามด้ าน การใช้ งาน ระบบ  และสอบถามปัญห าด้ านพ ล ังงาน 
ซึ่งเมื่อท าการกดแจ้งปัญหา ระบบจะส่งปัญหาดงักล่าวมายงั สนพ. ทราบ 
และแสดงในเรือ่งทีไ่ดเ้คยตดิตอ่ไว้ 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

รูปที ่18  หน้าตดิตอ่เจา้หน้าที ่สนพ.  
 
 
 

(2) เรื่องที่ได้เคยติดต่อไว้  เมื่อหน่วยงานส่งปัญหามายงัระบบแล้ว 
ร ะ บ บ จ ะ ท า ก า ร บ ั น ทึ ก ปั ญ ห า ไ ว ้
แ ละส่ งปัญ ห าไป รวมก ัน ท ั้ งห มด ใน ห น้ าก ารติ ด ต ามขอ ง สนพ . 
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และสถานะแสดงปัญหาที่ส่งแล้วในหน้าติดต่อเจ้าหน้าที่ของหน่วยงานนั้น 
พ ร้ อ ม ท ั้ ง ส ถ า น ะ ว่ า ท า ก า ร ต อ บ ก ล ั บ แ ล้ ว ห รื อ ไ ม ่
และระบุเวลาทีใ่ช้ในการตอบใหท้ราบ (ดงัรูปที ่19) 

 

 
  
รูปที ่19  หน้าเรือ่งทีไ่ดเ้คยตดิตอ่ไว ้
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

3.  ระบบประเมนิผล ระบบ FAQ และระบบเว็บบอร์ด 
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 สนพ. ไดจ้ดัท าระบบประเมนิผล (เปรียบเทียบผลประหยดั) ระบบ FAQ 
แ ล ะ ร ะ บ บ เ ว็ บ บ อ ร์ ด 
เพื่ออ านวยความสะดวกให้กบัหน่วยงานที่ต้องการทราบผลการรายงาน 
ผ ลป ร ะห ย ัด พ ล ัง ง าน  แ ล ะส อ บ ถ าม ปั ญ ห าห รื อ ข้ อ มู ล เพิ่ ม เติ ม 
โดยสามารถเลือกหวัขอ้ทีต่อ้งการจากหน้าหลกัของเว็บไซต์ ทีช่่อง                                              
          ในรูปที ่1  
  

3.1 ระบบประเมนิผล(เปรียบเทียบผลประหยดั)  
 

โครงสรา้งของระบบประเมนิผล (เปรียบเทยีบผลประหยดั)แบง่เป็น 4 
สว่น ไดแ้ก ่  

 สว่นที ่1   การรายงานขอ้มูลไฟฟ้าและน ้ามนั 
 สว่นที ่2   เปรียบเทยีบผลประหยดัการใช้ไฟฟ้าและน ้ามนั 
 สว่นที ่3    เลือกหน่วยงาน และ ช่วงเวลาทีต่อ้งการแสดงผล 
 สว่นที ่4   แสดงผล 

(ดงัรูปที ่20) 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที ่20  หน้าเปรียบเทียบผลประหยดั 
ผูใ้ช้สามารถดูขอ้มูลทีต่อ้งการโดยเลือกจากสว่นที ่1 และสว่นที ่2 ดงัน้ี 

 
3.1.1 การรายงานขอ้มูลไฟฟ้าและน ้ามนั  

 

 4 

 3 

1 

 1 

 2 
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รูปที ่21 รายงานขอ้มูลไฟฟ้าและน ้ามนั 
 
 ส า ม า ร ถ ด ูส ถ า น ก า รณ ์ร า ย ง า น ใ น แ ต ่ล ะ ก ร ะ ท ร ว ง ไ ด้ 
โ ด ย เ มื ่อ เ ล ือ ก ก ร ะ ท ร ว ง  ป ี ง บ ป ร ะ ม า ณ  แ ล ะ ไ ต ร ม า ส 
ที่ ต้ อ ง ก า ร ท ร า บ ข้ อ มู ล ใ น ส่ ว น ที่  3  
หน่วยงานระดบักรมภายใตก้ระทรวงดงักลา่วจะปรากฏพรอ้มท ัง้ขอ้มูลพลงังาน
ใ น ไ ต ร ม า ส ด ั ง ก ล่ า ว ข อ ง ปี ง บ ป ร ะ ม า ณ  ท ั้ ง น้ี 
ห า ก มี ก า ร เ ลื อ ก ปี ง บ ป ร ะ ม า ณ เ ป็ น ร า ย ปี 
ระบบจะแสดงขอ้มูลท ัง้ปีงบประมาณทีท่ าการเลือกโดยอตัโนมตั ิ (ดงัรูปที ่21) 
 ขอ้มูลทีร่ายงานดงักล่าวน้ีเป็นข้อมูลทีจ่ะแสดงสถานะของการรายงานว่า
ห น่ ว ย ง า น ใ ด ร า ย ง า น แ ล ะ ไ ม่ ร า ย ง า น ข้ อ มู ล 
จงึเป็นขอ้มูลที่ไม่ได้รวมขอ้มูลพลงังานของหน่วยงานภายใตก้ารบริหารของก
ร ม นั้ น อ ยู่ ด้ ว ย 
ท ัง้น้ีระบบได้รองรบัการดูสถานะการรายงานภายใต้หน่วยงานใต้การบรหิารขอ
งหน่วยงานดงักลา่วในแตล่ะระดบัจนถงึระดบัสุดทา้ย 
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3.1.2 เปรียบเทียบผลประหยดัการใช้ไฟฟ้าและน ้ามนั  
  

เปรียบเทยีบผลประหยดัการใช้ไฟฟ้าและน ้ามนัแบง่เป็น 3 สว่นยอ่ย 
ไดแ้ก ่  

 ส รุ ป ผ ล ป ร ะ ห ย ั ด เ ดื อ น เ ที ย บ เ ดื อ น  
รายงานน้ีจะสามารถเลือกเปรียบเทียบขอ้มูลการประหยดัพลงังาน
ไฟฟ้า/น ้ามนั เดือนทีต่อ้งการ โดยแบง่ตามช่วงผลประหยดัไดแ้ก ่ 
o หน่วยงานทีม่ีผลประหยดัมากกวา่ 10%  
o หน่วยงานทีม่ีผลประหยดั 5-10%  
o หน่วยงานทีม่ีผลประหยดั 0-5%  
o หน่วยงานทีใ่ช้ไฟฟ้า/น ้ามนัเพิม่ขึน้  

และท าการรายงานผลการประหยดัเป็น 2 รูปแบบ ไดแ้ก่ 
o รายงานผลการประหยดัเป็นรายกระทรวงเป็นเปอร์เซ็นต์ 

และจ านวนหน่วยงานที่น ามาใช้ในการค านวณข้อมูล 
ซึง่คิดเฉพาะหน่วยงานที่มีข้อมูลในเดือนทีเ่ลือกเปรียบเทีย
บก ับจ านวนหน่วยงานท ั้งหมดภายใต้การบริหารนั้น 
โดยสามารถเลือกดูผลประหยดัในรูปแบบเดียวกนัโดยเลือก
ก ด ที่ ชื่ อ ก ร ะ ท ร ว ง นั้ น 
ระบบจะท าการแสดงผลในแตร่ะดบัยอ่ยไปไดถ้ึงระดบัสุดท้
าย (ดงัรูปที ่22) 

o รายงานผลการะหยดัเป็นรายจงัหวดั ครบท ัง้ 75 จงัหวดั 
แ ส ด ง ผ ล เ ป็ น เ ป อ ร์ เ ซ็ น ต์ 
และจ านวนหน่วยงานที่น ามาใช้ในการค านวณข้อมูล 
ซึง่คิดเฉพาะหน่วยงานที่มีข้อมูลในเดือนทีเ่ลือกเปรียบเทีย
บก ับจ านวนหน่วยงานท ั้งหมดภายใต้การบริหารนั้น 
ส าหร ับหน่วยงานใต้การบริหารในระด ับจงัหว ัดนั้น 
จะไมส่ามารถดูหน่วยงานยอ่ยลงไปได้  (ดงัรูปที ่23) 
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รูปที ่22  หน้ารายงานผลการประหยดัเป็นรายกระทรวง 
 

 
 

รูปที ่23  หน้ารายงานผลการประหยดัเป็นรายจงัหวดั 
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 ส รุ ป ผ ล ก า ร ใ ช้ ไ ฟ ฟ้ า ต า ม ช่ ว ง เ ดื อ น  
รายงานน้ีจะสามารถเลือกเปรียบเทียบขอ้มูลการประหยดัพลงังาน
ไฟฟ้า/น ้ามนั ช่วงเดือนที่ต้องการ มากกว่า 1 เดือนพรอ้มกนั  
ไ ด้ สู ง สุ ด ไ ม่ เ กิ น  1 2  เ ดื อ น 
พรอ้มท ัง้เปรียบเทียบผลประหยดัเทียบกบัเดือนค้างเคียงในรูปแบ
บผลต่างและรูปแบบเปอร์เซ็นต์  โดยสามารถแบ่งรายงานเป็น 3 
รูปแบบ คือ 
o ร า ย ก ร ะ ท ร ว ง 

(สามารถเลือกดูผลประหยดัในรูปแบบเดียวกนัโดยเลือกกด
ที่ ชื่ อ ก ร ะ ท ร ว ง นั้ น 
ระบบจะท าการแสดงผลในแตร่ะดบัยอ่ยไปไดถ้ึงระดบัสุดท้
าย) (ดงัรูปที ่24) 

o รายจงัหวดั  (จะไม่สามารถดูหน่วยงานย่อยลงไปได้) 
(ดงัรูปที ่25) 

o รายภาค (จะไมส่ามารถดูหน่วยงานยอ่ยลงไปได)้ (ดงัรูปที ่
26) 

 

 
 

รูปที ่24  สรุปผลการใช้ไฟฟ้าตามช่วงเดือนรายกระทรวง 
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รูปที ่25  สรุปผลการใช้ไฟฟ้าตามช่วงเดือนรายจงัหวดั 
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รูปที ่26  สรุปผลการใช้ไฟฟ้าตามช่วงเดือนรายภาค 
 

 กราฟการใช้พลงังาน  รายงานในรูปแบบกราฟ จะแสดงเป็น 4 
รูปแบบคือ  
o รายงานกราฟเปรียบเทียบการใช้พลงังานภาพรวมท ัง้ประเ

ทศ (ดงัรูปที ่27) 
o รายงานกราฟเปรียบเทียบการใช้พลงังานภาพรวมรายกระ

ทรวง(ดงัรูปที ่28) 
o รายงานกราฟเปรียบเทียบการใช้พลงังานภาพรวมรายกรม 

(ดงัรูปที ่29) 
o รายงานกราฟเปรียบเทียบการใช้พลงังานภาพรวมรายจงัห

วดั (ดงัรูปที ่30) 
 

 
 

รูปที ่27  กราฟเปรียบเทยีบการใชพ้ลงังานภาพรวมท ัง้ประเทศ 
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รูปที ่28  กราฟเปรียบเทียบการใช้พลงังานภาพรวมรายกระทรวง 
 

 
 

รูปที ่29  กราฟเปรียบเทียบการใช้พลงังานภาพรวมรายกรม 
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รูปที ่30  กราฟเปรียบเทียบการใช้พลงังานภาพรวมรายกจงัหวดั 
 
 

3.2 ระบบ FAQ  
 
ส น พ . 

ไดท้ าการจดัเตรียมขอ้มูลค าถามทีผู่เ้ขา้ใชง้านระบบมกัจะถามเป็นประจ าและร
วบรวมไวใ้นเมนู FAQ แสดงไดด้งัน้ี 

   

 1. สง่ขอ้มูลสมบูรณ์ไมไ่ด ้ 

 

ตรวจสอบข้อความสีแดง ซึ่ งจะแสดงเมนูที่ย ังใส่ข้อ มูลไม่ครบถ้วน 
แ ล ะ ก ล ับ ไ ป ที่ ห น้ า ข อ ง เม นู นั้ น  โ ด ย ค ลิ ก ที่ ข้ อ ค ว า ม สี แ ด ง 
เพือ่กลบัไปใสข่อ้มูลใหส้มบูรณ์ 
 

 2. ไมม่ี e-mail ท าอยา่งไร  

 

สม ัครฟ รี e-mail ได้ที่ เว็บไซต์ผู้ ให้บริก าร เช่น  www.hotmail.com 
www.mail.yahoo.com ผูต้ดิตอ่ประสานงานของทุกหน่วยงานควรมี e-mail 
ไว้ใช้ ในการติดต่อก ับ สนพ. เพื่ อความสะดวกและรวดเร็วในการรบั -
สง่ขอ้มูลขา่วสารของโครงการ  
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 3. ไมม่ีหน่วยงานใตบ้รหิารจะตอ้งท าอยา่งไร  

 

ห น่ วย งาน ที่ ไม่ มี ห น่ วย งาน ใต้ บ ริ ห าร  ก็ ไม่ ต้ อ ง เพิ่ ม ห น่ ว ย งาน 
ให้เลื่อนไปที่ด้านล่างของหน้าจอหน่วยงานภายใต้บริหาร และคลิกเลือก 
" มี ค ร บ แ ล้ ว "  แ ล้ ว บ ั น ทึ ก ข้ อ มู ล 
ส าห ร ับ ห น่ วย งาน ที่ มี ห น่ วย งาน ใต้ ส ังก ัดที่ อ ยู่ ใน สถานที่ เดี ย วก ัน 
ห รื อ ช า ร ะ ค่ า ไ ฟ ฟ้ า แ ล ะ น ้ า ม ั น ร ว ม ก ั น 
ก็ไมต่อ้งเพิม่หน่วยงานใตบ้รหิารเช่นเดียวกนั  
 

 4. ตอ้งกรอกขอ้มูลการใชพ้ลงังานไฟฟ้าและน ้ามนัยอ้นหลงัไปกีปี่  

 

ข้อมูลการใช้ไฟฟ้าและน ้ามนัจะใช้ข้อมูลในปีงบประมาณ 2546 เป็นปีฐาน 
เ ที ย บ ก ั บ ข้ อ มู ล ข อ ง ปี อื่ น ๆ 
ดงันัน้ทุกหน่วยงานจะต้องกรอกข้อมูลยอ้นหลงันบัจากปจัจุบนัจนถึงตน้ปีงบป
ร ะ ม า ณ  2546 ห รื อ  เ ดื อ น ตุ ล า ค ม  2545 
ห า ก ห น่ ว ย ง า น ใ ด เ ป็ น ห น่ ว ย ง า น ที่ ต ั้ ง ใ ห ม่ ห ล ั ง ปี  2546 
แ ล ะ ไ ม่ มี ข้ อ มู ล ก า ร ใ ช้ พ ล ั ง ง า น ใ น ปี ง บ ป ร ะ ม า ณ  2546 
ก็ ใ ห้ ใ ช้ ข้ อ มู ล ข อ ง ปี ง บ ป ร ะ ม า ณ  2547 แ ท น ไ ด ้
ห รือหากมีห น่ วยงานที่ ไม่ได้ เก็บข้ อมู ลการใช้พ ล ังงานของเก่ าไว้ 
ก็ใหก้รอกขอ้มูลจากปจัจุบนัยอ้นกลบัไปใหไ้ดม้ากทีสุ่ด  
 

 6. ไมไ่ดจ้า่ยคา่ไฟฟ้า หรือไมไ่ดจ้า่ยคา่น ้ามนั  

 

บ า ง ห น่ ว ย ง า น ที่ ไ ม่ มี ง บ ป ร ะ ม าณ ค่ า ไ ฟ ฟ้ า ห รื อ ค่ า น ้ า ม ั น 
ก็ ไม่ ต้ อ งร าย งาน ข้ อมู ล ก าร ใช้ พ ล ัง งา น ที่ ไ ม่ ไ ด้ ร ับ งบ ป ระม าณ 
โดยสามารถกรอกรายละเอียดไดท้ีห่น้ารูปแบบการใช้พลงังาน (เมนูที่ 4)  
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3.3 ระบบ เว็บบอร์ด  
 
ส น พ . 

ไดจ้ดัท าระบบเว็บบอร์ดและการแสดงผลเพื่อใช้ผูเ้ข้ามาใช้งานระบบรบัทราบ
ปั ญ ห า จ า ก ผู้ ใ ช้ ง า น ร ะ บ บ อื่ น ๆ อี ก ค ร ั้ ง 
โดยเป็นรวบรวมค าถามท ั้งหมดจากเมนูระบบการติดต่อเจ้าหน้าที่ สนพ.   
(ดงัรูปที ่31) 
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รูปที ่31  ระบบเว็บบอร์ด 


